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Integreret og personlig tilgang:

Hos Olivia Danmark ved vi, at den rette støtte kan 

skabe varig forandring. Derfor tilbyder vi støtte- og 

kontaktpersonordninger, der giver borgere i udsatte 

livssituationer en stabil og tryg relation, hvor de kan få 

den vejledning og støtte, de har brug for.

Målet er at styrke borgerens selvstændighed og sociale 

tilknytning gennem en struktureret hverdag og en 

stabil støtteperson. En fast kontaktperson med både 

faglig viden og menneskelig indsigt skaber de bedste 

forudsætninger for tryghed og kontinuitet i indsatsen. 

 

Helhedsorienteret og individuelt tilpasset støtte 

Støtten tilpasses borgerens behov og situation og tager 

udgangspunkt i både praktiske, sociale og psykologiske 

faktorer. Der lægges vægt på stabile relationer, 

hvor borgeren møder kendte ansigter og oplever en 

sammenhængende og meningsfuld indsats.

 

Samarbejde og dokumentation som grundlag for 

udvikling 

Støtte- og kontaktpersonordningerne leveres i tæt 

samspil med borgerens netværk og øvrige aktører. 

Der arbejdes systematisk med dokumentation 

og opfølgning, herunder statusrapporter, faglige 

vurderinger og deltagelse i møder, som understøtter 

den videre planlægning af indsatsen.

Eksempler på støtte:

•	 Børn og unge: Støtte til sociale relationer, 

fritidsaktiviteter og stabilitet i hverdagen

•	 Voksne: Hjælp til struktur, praktiske opgaver, 

økonomisk overblik og deltagelse i samfundsliv

•	 Udsatte borgere: Opsøgende indsats, forebyggelse 

af isolation og støtte i komplekse livssituationer

Personlig støtte til varig udvikling

Læs mere på
www.oliviadanmark.dk

Skriv til
info@oliviadanmark.dk

Ring på
88 88 71 71

Støtte- og kontaktperson

Et rigere liv for flere

Lovgrundlag:
Servicelovens §54 – Målrettet børn og unge, der har 

behov for støtte til trivsel og udvikling. 

Servicelovens §85 – Voksne med behov for 

socialpædagogisk støtte.

Servicelovens §99 – Opsøgende støtte til borgere med 

særlige sociale problemer.

Fordele ved at vælge Olivia Danmark: 

•	 Specialiseret faglig viden

•	 Effektiv opstart

•	 Stabile relationer

•	 Løbende dokumentation og statusrapporter

•	 Sparring og rådgivning


